Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschéftsbedingungen und Kundeninfor mationen
Allgemeine Geschaftsbedingungen und Kundeninfor mationen

I. Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Geschéftsbedingungen gelten fir Vertrége, die Sie mit uns als Anbieter (Johannes-Apotheke, Thomas Forster und A potheke im Gesundheitszentrum, Thomas Forster) Uber die Internetseite www.johannes-
apotheke-shop.de abschliefen. Sowelt nicht anders vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter eigener Bedingungen widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit
zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede nattrliche oder juristische Person oder el ne rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer selbsténdigen beruflichen oder gewerblichen
Tétigkeit handelt.

(3) Dieser Werbeauftritt ist eine "digitale Filiale". Es handelt sich um ein "Klick& Collect-System" mit folgenden M 6glichkeiten:

Vorbestellung von Produkten

Abholung und Bezahlung von vorbestellten Produkten in unserer Apotheke vor Ort

Das Absetzen einer Interessensbekundung zum "Bringservice'

Onlinebezahlung vorab mit anschlief3ender Abholung in der Apotheke bzw. Bringservice

(4) Wird ein Bringservice angeboten, handelt es sich hierbei nicht um einen Arzneimittelversand, sondern ausschiefdlich um eine Interssensbekundung zum Botendienst. Mit dieser Interssensbekundung wird kel ne automatische
Zustellung Uber einen eigenen Botendienst ausgel 6st. Vielmehr wird der Anbieter eine Einzelfallprifung vornehmen, ob die gesetzlichen Voraussetzungen fir eine Zustellung durch Boten (817 Abs.2 ApBetrO) erfiillt sind.

(5) Eswird ausriicklich daruaf hingewiesen und dringend angeraten, mit dem behandelden Arzt Kontakt aufzunehmen, sofern Probleme bel der Medikation auftreten. Bei Fragen wenden Sie sich daher bitte an Ihren Arzt oder gerne
auch an uns unter den hier angefiihrten K ontaktdaten.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Waren .

Unsere Angebote im Internet sind unverbindlich und kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages.

(2) Sie kénnen ein verbindliches Kaufangebot (Bestellung) Uber das Online-Warenkorbsystem abgeben.

Dabei werden die zum Kauf beabsichtigten Waren im , Warenkorb" abgelegt. Uber die entsprechende Schaltflache in der Navigationsleiste konnen Sie den , Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen. Nach
Aufrufen der Seite ,,Kasse" und der Eingabe der personlichen Daten sowie der Zahlungs- und V ersandbedingungen werden abschlief3end nochmals alle Bestelldaten auf der Bestell tibersichtsseite angezeigt.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Moglichkeit, hier samtliche Angaben nochmals zu tGberprifen, zu &ndern (auch tber die Funktion ,, zurtick” des Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen.

Mit dem Absenden der Bestellung Uber die Schaltflache " zahlungspflichtig bestellen” geben Sie ein verbindliches Angebot bei uns ab.

Sie erhalten zunéchst eine automatische E-Mail Uber den Eingang Ihrer Bestellung, die noch nicht zum Vertragsschluss fihrt.

(3) Die Annahme des Angebots (und damit der V ertragsabschluss) erfolgt innerhalb von 2 Tagen durch Bestétigung in Textform (z.B. E-Mail), in welcher Thnen die Ausfihrung der Bestellung oder Audlieferung der Ware bestétigt
wird (Auftragsbestétigung).

Sollten Sie keine entsprechende Nachricht erhalten haben, sind Sie nicht mehr an Ihre Bestellung gebunden. Gegebenenfalls bereits erbrachte L eistungen werden in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.

(4) Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, dass die von Ihnen
bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert wird.



§ 3 Besondere Vereinbarungen zu angebotenen Zahlungsarten

(1) Der Kunde kannn per Barzahlung, Lastschrift, Paypal oder Rechnung bezahlen. Bitte beachten Sie, dass einige Zahlungsarten eine positive Bonitét des Kunden voraussetzen. Weitere Information erhalten Sie in unserer
Datenschutzerklérung unter einem spearaten Button auf unserer Shopseite.

8 4 Zuruckbehaltungsr echt, Eigentumsvor behalt

(1) Ein Zurtickbehaltungsrecht konnen Sie nur austiben, soweit es sich um Forderungen aus demsel ben Vertragsverhaltnis handelt.
(2) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

8§ 5 Gewahrleistung

(1) Bei allen Waren aus unserem Onlineangebot bestehen die gesetzlichen Gewahrlei sungsanspriiche.

(2) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die SacheArtikel bei Lieferung umgehend auf V ollsténdigkeit, offensichtliche Mangel und Transportschaden zu Uberprifen und uns sowie dem Spediteur Beanstandungen schnellstmdglich
mitzuteilen. Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine Auswirkung auf Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche.

8 6 Rechtswahl, Erfullungsort, Gerichtsstand

(1) Esgilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates des gewohnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewéhrte Schutz nicht
entzogen wird (Gunstigkeitsprinzip).

(2) Erflllungsort fur alle Leistungen aus den mit uns bestehenden Geschéftsbeziehungen sowie Gerichtsstand ist unser Sitz, soweit Sie nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermogen sind. Dasselbe gilt, wenn Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU haben oder der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die
Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon unberihrt.

(3) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdriicklich keine Anwendung.

I1. Kundeninfor mationen
1. Identitéat desVerkaufers

Johannes-Apotheke
Thomas Forster
Burgplatz 3

71522 Backnang
Deutschland



Telefon: 071919033070
E-Mail: info@johannes-apotheke.eu

Apotheke im Gesundheitszentrum
Thomas Forster
Karl-Krische-Strale 4

71522 Backnang

Deutschland

Telefon: 07191343100

E-Mail: info@apotheke-im-geze.de

Handel sregister Amtsgericht Stuttgart
Registernummer: HRA270413

Umsatzsteuer-1D: DE 260669236

Alternative Streitbellegung:
Die Européische Kommission stellt eine Plattform fir die auf3ergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, aufrufbar unter https://ec.europa.eu/odr.

Wir sind nicht bereit, an Streitbellegungsverfahren vor V erbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen.
2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst und die Korrekturmdglichkeiten erfolgen nach Mal3gabe der Regelungen " Zustandekommen des Vertrages' unserer Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (Teil
l).

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

3.1. Vertragssprache ist deutsch .

3.2. Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung Uber das Online - Warenkorbsystem kdnnen die Vertragsdaten Uber die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder elektronisch
gesichert werden. Nach Zugang der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten, die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen und die Allgemeinen Geschéftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie
Ubersanait.

4. Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.

5. Preise und Zahlungsmodalitaten

5.1. Die auf der Website des Anbieters angefiihrten Preise stellen Endpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile einschliefdlich aler anfallenden Steuern.

5.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie sind Uber eine entsprechend bezei chnete Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im Laufe des
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Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von Ihnen zusétzlich zu tragen, soweit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

5.3. Die Ihnen zur Verfiigung stehenden Zahlungsarten sind unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot ausgewiesen.

5.4. Soweit bel den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind die Zahlungsanspriiche aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung fallig.

6. Lieferbedingungen

6.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie gegebenenfalls bestehende Lieferbeschrankungen finden sich unter einer entsprechend bezeichneten Schaltflache auf unserer Internetprasenz oder im jeweiligen Angebot.

6.2. Soweit Sie Verbraucher sind ist gesetzlich geregelt, dass die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Sache wahrend der Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an Sie tibergeht,
unabhéngig davon, ob die Versendung versichert oder unversichert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn Sie eigenstandig ein nicht vom Unternehmer benanntes Transportunternehmen oder eine sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmte Person beauftragt haben.

6.2. Arzneimittel, die der BTM-Verordnung unterliegen, temperaturempfindliche Arzneimittel, fllissige Zubereitungen von Zytostatika, radioaktive Arzneimittel mit einer sehr kurzen Haltbarkeitsdauer, deren zeitgerechte Zustellung
unter Berticksichtigung der ggf. erfoderlichen sicheren Anwedung des Arzneimittels ein Informations- oder Beratungsbedarf besteht, der auf einem anderen Wege al's einer personlichen Information oder Beratung durch einen
Apotheker nicht erfolgen kann, sind wir berechtigt, die Versendung eines Arzneimittels abzulehnen. Bei begriindetem V erdacht auf Arzneimittelmissbrauch kénnen wir den Versand ebenfalls verweigern.

6.3. Rezeptpflichtige Arzneimittel konnen erst nach dem Erhalt des Originalrezeptes versendet werden.

7. Datenverarbeitung

Datenschutz ist uns besonders weichtig. Deshalb finden Sie unsere Datenschutzerkl 6rung unter einem separaten Button auf unser Shopseite.

7. Gesetzliches M angelhaftungsr echt

Die Méangel haftung richtet sich nach der Regelung "Gewéhrleistung” in unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen (Tell I).

Diese AGB und Kundeninformationen wurden von den auf I T-Recht spezialisierten Juristen des Handlerbundes erstellt und werden permanent auf Rechtskonformitét gepriift. Die Handlerbund Management AG garantiert fir die
Rechtssicherheit der Texte und haftet im Falle von Abmahnungen. N&here Informationen dazu finden Sie unter: https://www.haendlerbund.de/agb-service.
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